
Smjernice 
za primjenu 
praksi održivosti

Svim pružateljima usluga u turizmu i turističkim vodičima 
na području Vukovarsko-srijemske županije

Smjernice i preporuke za praktičnu provedbu 
s ciljem održivijeg upravljanja destinacijom



Svim pružateljima usluga u turizmu i 
turističkim vodičima u 
Vukovarsko-srijemskoj županiji.

Uvodno

ZAŠTO?

Kako bi minimizirali negativne utjecaje 
turizma svakodnevnom primjenom 
praksi održivosti.

U svakodnevnom poslovanju te 
prilikom obilaska lokaliteta na području 
Vukovarsko-srijemske županije.

KOME JE NAMIJENJENO? KAKO?



Za pružatelje usluga u turizmu

Opće
smjernice



Istražite sve ključne prirodne i 
kulturne resurse i atrakcije u 
destinaciji kako biste ih mogli 
prezentirati turistima.

Opće smjernice

Koristite štedne uređaje i 
uspostavite jasne mjere štednje 
koje bi trebali primjenjivati 
zaposlenici i turisti.

UPOZNAJTE 
DESTINACIJU

Smanjite vlastite troškove, 
čuvajte okoliš i budite energetski 
neovisni.

KORISTITE ENERGIJU 
ODRŽIVIJE

BIRAJTE OBNOVLJIVE 
IZVORE ENERGIJE



Dvostruka stakla i dobra izolacija 
mogu vam pomoći spriječiti 
nepotrebne gubitke energije.

Opće smjernice

Pazite da unutarnja temperatura ne 
odstupa previše od vanjske. Idealno je 
razlika u unutarnjoj i vanjskoj temperaturi 
ne bude veća od 5°C.

UNAPRIJEDITE ENERGETSKU 
UČINKOVITOST PROSTORA

Gdje god je to moguće, s velikom 
pažnjom brinite o zelenim 
površinama. Izbjegavajte 
korištenje štetnih supstanci.

PAŽLJIVO KORISTITE 
KLIMA UREĐAJE 

PAZITE NA ZELENE 
POVRŠINE



Vlastitim poslovanjem omogućite 
susjedima i lokalnoj zajednici 
miran život i poslovanje.

Opće smjernice

Korištenjem štednih uređaja i 
uspostavljanjem mjera štednje korak 
ste bliže značajnijim uštedama i 
održivijem poslovanju.

POŠTUJTE SUSJEDE I 
LOKALNU ZAJEDNICU

Prilikom kupovine prednost dajte 
ekološki prihvatljivijim 
proizvodima, kao i namirnicama i 
proizvodima lokalnog porijekla.

VODU KORISTITE 
ŠTEDLJIVO 

UČINITE SVOJU 
NABAVU ODRŽIVIJOM



Odvajajte otpad i potaknite goste 
na to. Stvari koje više ne trebate 
poklonite ili im dajte novu 
funkciju.

Opće smjernice

Svojim primjerom potaknite 
zaposlenike i goste na zdraviji način 
kretanja koji će smanjiti nepotrebna 
onečišćenja zraka.

SMANJITE KOLIČINE 
OTPADA

Zaposlenicima osigurajte ugodno 
i sigurno radno okruženje te plaću 
koja omogućuje kvalitetan život.

UMJESTO AUTOMOBILA 
BIRAJTE BICIKL

BUDITE ODGOVORAN 
POSLODAVAC



Osigurajte dostupnost i 
pristupačnost usluga svim 
skupinama ljudi, neovisno o 
njihovim fizičkim ograničenjima.

Opće smjernice

Umrežite se s poduzetnicima u 
destinaciji te promovirajte njihove 
usluge i proizvode svojim gostima.

OMOGUĆITE NEOMETANO 
KORIŠTENJE USLUGA 
SVIMA

Podržite aktivnosti zaštite 
prirodne i kulturne baštine unutar 
destinacije.

SURAĐUJTE S 
LOKALNOM 
ZAJEDNICOM

DIO PRIHODA VRATITE 
ZAJEDNICI



Sudjelujte u izradama prostorno-planskih i strateških 
dokumenata. Budite sukreatori održive destinacije u kojoj 
djelujete.

Opće smjernice

Osigurajte jasnu komunikaciju održivih praksi koje 
primjenjujete prema zaposlenicima i gostima. Za to možete 
izraditi interne procedure koje će pomoći u primjeni tih 
praksi.

BUDITE AKTIVNI DIONICI KOMUNICIRAJTE ODRŽIVE PRAKSE



Za pružatelje usluge smještaja

Praktične
smjernice



Potaknite goste da 
razdvajaju otpad. Jasno označite 
gdje mogu odložiti otpad i upute 
postavite na vidljivo i lako dostupno 
mjesto.

Smjernice - 
smještajni objekti

Pružite im informacije o tome 
što se može reciklirati, a što 
kompostirati ili baciti u smeće.

Potaknite goste da što manje 
upotrebljavaju plastiku. 
Ponudite im višekratne boce za vodu i 
vrećice za kupnju.

Instalirajte štedne žarulje i 
slavine u objektu.

Koristite kap po kap sustave za 
natapanje za održavanje okućnice.

Izradite pismo dobrodošlice za 
goste s ključnim informacijama za 
održivi boravak u objektu.



Potaknite goste da skrate vrijeme 
tuširanja i da zatvaraju 
slavinu dok se briju ili peru 
zube.

Smjernice - 
smještajni objekti

U objektu osigurajte prostor za 
promociju prirodnih i 
kulturnih vrijednosti 
područja te lokalnih 
proizvoda i usluga.

Preporučite gostima druge održive 
proizvođače i pružatelje 
usluga.

Gostima ponudite ekološki 
prihvatljivije proizvode za 
higijenu i čišćenje.

Uputite goste da gase svjetla i 
elektroničke uređaje kada ih ne 
koriste.

Zamolite goste da postave 
termostat na ugodnu 
temperaturu i zatvore vrata i 
prozore kada nisu u sobi.



Smjernice - 
smještajni objekti

Kada je to moguće, potaknite goste da sudjeluju u 
akcijama čišćenja obala rijeka i šumskih područja.

Uputite goste da županij i destinacije u njoj 
istražuju pješice ili biciklom. Na taj način će 
najbolje upoznati Srijem i Slavoniju, a istovremeno smanjiti 
svoj ugljični otisak.



Za ugostitelje

Praktične
smjernice



U jelovnike uvrstite jela koja 
odgovaraju različitim 
preferencijama - vegetarijanski, 
veganski, gluten-free, halal, košer.

Smjernice - 
ugostitelji

Pažljivo planirajte jelovnike 
kako biste minimizirali nepotrebno 
bacanje hrane.

Kompostirajte ostatke hrane.

Koristite organske sezonske 
namirnice.

Birajte proizvode lokalnih 
proizvođača te ih posebno 
istaknite u jelovnicima.

Koristite energetski učinkovite 
aparate za kuhanje i 
hlađenje.



U objektu osigurajte prostor za 
promociju prirodnih i kulturnih 
vrijednosti te lokalnih 
proizvoda i usluga.

Smjernice - 
ugostitelji

Ako vam prostor to omogućuje, 
osigurajte i prodaju lokalnih 
proizvoda i suvenira.

Izbjegavajte korištenje 
plastičnih balona i konfeta na 
događajima u ugostiteljskom objektu.

Pravilno razvrstavajte i 
reciklirajte otpad.

Koristite štedljive slavine i 
žarulje.

Uredite prostor s detaljima koji 
promoviraju kulturu i tradiciju 
područja te lokalne umjetnike.



Za turističke vodiče

Praktične
smjernice



U svoj itinerar uvrstite i manje atraktivne lokalitete i 
autentične manifestacije.

Smjernice - 
turistički vodiči

Upoznajte i istražite destinaciju i manje poznate 
prirodne, kulturne i tradicijske vrijednosti (lokalne priče i 
legende, običaji).



Poželjno ponašanje kakvo želimo od turista u destinaciji 
pokazujte vlastitim primjerom.

Smjernice - 
turistički vodiči

Informirajte posjetitelje i turiste o tome da je 
Vukovarsko-srijemska županija posvećena 
održivom razvoju.



Smjernice - 
turistički vodiči

Uputite turiste na koje sve načine mogu doprinijeti održivosti destinacije. 
Npr. odvajanje otpada, korištenje višekratnih boca i vrećica, bacanje opušaka u za to predviđene spremnike, prikladno 
odijevanje na mjestima od kulturne i tradicijske važnosti, obilazak destinacija u Vukovarsko-srijemskoj županiji na biciklima.



Potaknite turiste da se ponovno vrate u 
Vukovarsko-srijemsku županiju i posjete 
destinacije u kojima nisu prethodno bili.

Smjernice - 
turistički vodiči

Promovirajte kupnju lokalnih proizvoda i 
autentičnih suvenira.



Turistička zajednica Vukovarsko-srijemske županije

Adresa: Glagoljaška 27, Vinkovci

Telefon: 032 338 425

Fax: 032 344 034

Kontakt

E-mail: visit@srijem-slavonija.eu

Web: www.srijem-slavonija.eu 

http://www.srijem-slavonija.eu

